BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG C

HOC VIEN CONG NGHE Pic 1ap - Tw do — Hanh phiic
BUU CHINH VIEN THONG
S6: 90 /IQP-HV Ha Néi, ngay,29 thang 4 Onam 2021
QUYET PINH

vié viée Quy dinh t§ chic dao tao va kiém tra chuin diu ra tiéng Anh trinh dd dai hoc hé¢
chinh quy — Chwrong trinh chit hrgng cao ciia Hoc vién Céng nghé Buu chinh Vién théng

GIAM POC HQC VIEN CONG NGHE BUU CHINH VIEN THONG

Cén cir Nghi quyét s6 22/0D-NQ ngay 12 théng 04 nam 2021 ciia Chi tich Hgi dong
hoc vién vé vige ban hanh Quy ché 6 chirc va hoat dpng cua Hoc vién Céng nghé Buu
chinh Vién théng;

Céin cir Théng tu sé 17/2021/TT-BGDPT ngay 22 thdng 06 nim 2021 ciia Bé trucng
B§ Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé chudén chuwong trinh dao tao; xdy
dung, thém dinh va ban hanh chuong trinh déo tao cdc trinh dé ciia gido duc dai hoc;

Cdn cir Théng tu 56 23/2014/TT-BGDPT ngay 18 thang 07 ndm 2014 cia B truong
B3 Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé ddo tao chdt lwgng cao trinh dp dai
hoc;

Céin cir Théng tu 56 08/2014/TT-BGDDT ngay 18 thding 03 ndm 2021 cia Bé truong
B$ Gido duc va Dao tao vé viée ban hanh Quy ché dao tao trinh dé dai hoc;

Theo dé nghj ciia T ruong phong Dao tao,
QUYET PINH:

Piéu 1. Nay ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh t chirc dao tao va kiém
tra chuin diu ra tiéng Anh trinh dd dai hoc hé chinh quy — Chwong trinh chit lwgng
cao ciia Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién théng.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Diéu 3. Ph6 Gidm dbc phu trach Co s& Hoc vién tai Tp. H6 Chi Minh, Ch4nh vin
phong, Trudng céc phong: Giso vy, Pao tao, Chinh trj va Cong téc sinh vién, Tai chinh ké
toén, Quan Iy NCKH&HTQT; Trudng Trung tdm KT&PBCLGD, Trudng Khoa dao tao
1'va 2, Truémg B mén Marketing, Gidm déc Trung tAm do tao quéc té va Trudng céc
don vi ¢6 lién quan chju trich nhi¢m thi hanh quyét dinh./. #~~
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QUY PINH TO CHUC PAO TAO VA KIEM TRA CHUAN PAU RA
TIENG ANH TRINH PQ PAI HOC HE CHINH QUY — CHUONG TRINH
CHAT LUQNG CAO
(Kem theo. Quyét dinh 56 H40 /OD-HV ngaydF thang ADndm 2021 cia Gidm dée Hoc vién
Cong nghé Buu chinh Vién théng)

Diéu 1. Pham vi va déi twong sp dung

1. Vin bén ndy quy dinh vé t6 chire kiém tra d4nh gi4, phan loai trinh do tiéng Anh;
td chirc 16p hoc ph@’in tiéng Anh; diéu kién midn hoc, mién thi va kiém tra chuin dau ra
tiéng Anh tru6c khi tét nghiép déi véi sinh vién dai hoc h¢ chinh quy — chuong trinh chit
lwong cao ciia Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thoéng (viét tit 1a Hoc vién).

2. Quy dinh nay 4p dung ddi véi cac don vi, ¢4 nhdn lién quan trong dao tao chuong
trinh chét luong cao trinh d6 dai hoc hé chinh quy cua Hoc vién Céng nghé Buu chinh
Vién théng.

Piéu 2. Muc dich

1. Quy dinh nay nhim chuén héa td chirc dao tao, kiém tra, d4nh gié trinh d9 tiéng
Anh; ddm béo sinh vién dugc dio tao diy du 4 k§ ning sir dyng tiéng Anh 12 nghe, ndi,

doc, viét; va chudn diu ra trinh d4 tiéng Anh theo chuin qubc té.

2. Quy dinh nay nhim d4m bo sinh vién duoc dao tao va dat chuin dAu ra trinh d6
tiéng Anh theo chuin qudc té truéce khi tht nghiép.

Diéu 3. Khung chwong trinh d3o tao chuin mén hoc tiéng Anh theo chuin

TOEFL iBT quéc té
Diém yéu . Té chire dao tao Theéi
ﬁéca Eip S cgfgéﬁé:’a , - gian Ghi chi
vao Tw hoc tryc tuyén Hoc tripe tiép chuan
Kiém tra trinh dé tiéng Anh (TA) ddu vao
Course 0 - Pbi twong  bét
~ Hoc . 3 ) Theo | budc: sinh  vién
phé nqb 3 (<360 (~449+ | ~4hfunittudn - 2 budiftudn; ké | chua dat diém diu
trg | TOEFLITP | TOEFL ITP | 13ng sé: 60 giv - 3 tidtbusd; hoach | Vao;
(6 tin chi) Placement) | Placement) online - Téng s6: 90 tiét. daotao | . k& qua hoc t.ép
riéng khéng tinh vao diém
TBC tich lay
Course A2 B1 4h/unithudn - 2 budittudn;
1_CLC ; i3 4 tiétioudi; 15 tud
tinchi) | (304) (5+)« | Tong sb: 60 gie it Hen
(8 tin chi) online - Téng sb: 120 tidt.
Course B2 B2 4h/unittuin - 2 budintuén;
2_cLc Téng s: 60 gie - 4 tiétbudi; 15 tudn
in chi 45+)* 59+)* iy , '
(Btinchi) | (454 (524" | online - Téng s6: 120 tidt.
gogrLsg B2 B2+ 4r:/uni:/tuén - j fu‘c;;htéan s
- 5: i - 4 tiet/budt; uan
(Btinchi) | (594) | (7ospr | TONOSG:60gi0

- Téng sb: 120 tiét.

Kiém tra trinh a6 tiéng Anh dam bio chudn diu ra

(*): thang diém s6 theo thang diém bai thi TOEFL iBT quéc té .~
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Pidu 4. T8 chirc kim tra trinh d tiéng Anh

1. Sinh vién bat budc phai tham dy ky kiém tra d4nh gid trinh d6 tiéng Anh theo bai
thi TOEFL ITP Placement test & phan loai va xét tuyén vio Chuong trinh chét lugng
cao.

2. Két qua kiém tra trinh d6 tiéng Anh con dugc sir dung 1am can cir @& phan loai
trinh do tiéng Anh va b tri 16p hoc vao chuong trinh hoc tiéng Anh.

3. Mién kiém tra trinh d0 tiéng Anh:

Sinh vién d4 c6 céc ching chi tiéng Anh quéc té, con trong thdi han quy dinh va do
c4c Trung tdm khao thi dugc iy quyén cép, thoa man yéu céu trinh do tiéng Anh déu vao
cua chuong trinh dao tao mon tiéng Anh dugc quy dinh tai Piéu 3 cia Quy dinh nay.

4. Phan loai trinh d¢ tiéng Anh cia sinh vién nhu sau:
a) Nhém 1: Sinh vién c6 két qua kiém tra tiéng Anh dat tir 360 diém theo bai thi
phén loai trinh 4§ TOEFL ITP Placement Test tr& 1én;

b) Nhém 2: Sinh vién c6 két qua kiém tra tiéng Anh thip hon 360 diém theo bai thi
phén loai trinh 46 TOEFL ITP Placement Test va vin c6 nguyén vong theo hoc Chuong
trinh chét lugng cao.

5. Sinh vién thugc Nhém 2 s& phai hoc va dat hoc phén tiéng Anh bd trg (Course
0_CLC) dé dugc xét chinh thirc vao Chuong trinh chit hrong cao va ding ky cac hoc
phén tiéng Anh chinh thirc trong chuong trinh do tao.

6. Trudc khi tdt nghiép, Hoc vién s& t& chirc kiém tra trinh d9 tiéng Anh déi véi sinh
vién theo chuén d4u ra trinh d6 tiéng Anh Chuong trinh chét lugng cao cia Hoc vién.

Piéu 5. TS chirc 16p hoc phin tiéng Anh

1. Céc sinh vién thuc Nhém 1 nhu quy dinh tai khoan 4 Piéu 4 va céc sinh vién
thugc khoan 3 Diéu 4 cia Quy dinh niy s& dugc xép vao céc 16p hoc phin tiéng Anh
chinh thic trong chuong trinh ddo tao, bit ddu tir Course 1_CLC trong chuong trinh
khung tiéng Anh va phai tich liy du 24 tin chi theo chuong trinh.

2. Céc sinh vién thuéc Nhém 2 nhu quy dinh tai khoan 4 Diéu 4 thyc hién nhu sau:

a) Sinh vién phai hoc va dat hoc phén .tiéng Anh bb trg (Course 0- CLC trong chuong
trinh khung tiéng Anh);

b) Sau khi hoan thanh tich lily hoc phén tiéng Anh b trg va dat trinh @6 t6i thidu tir
360 diém TOEFL ITP tr& 1én, 44 dugc xét chinh thitc vao Chuong trinh chét lugng cao s&
dugc ding ky vao céc 16p hoc phén tiéng Anh chinh thic trong chuong trinh dao tao;

¢) Sinh vién phai déng hoc phi hoc hoc phén tiéng Anh b trg theo quy dinh cia Hoc
vién.

Diéu 6. Mién hoc, mién thi va chuyén diém c4c hoc phin tiéng Anh

1. Sinh vién c6 mét trong cc chimg chi tiéng Anh quéc t& do c4c Trung tdm khao thi
dwgc iy quyén cép, con hiéu lyc (tinh dén thang ma sinh vién ndp don dé& nghj mién hoc, //
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mién thi) va théa méan diéu kién theo quy dinh s& dugc xem xét mién hoc, mién thi va
chuyén diém sang diém hoc phén tleng Anh trong churong trinh dao tao.

2. Viéc xét mién hoc, mién thi tleng Anh duqc dp dung vdi timg hoc phan (course)
theo tién trinh dao tao chuin hodc véi mdn hoc tleng Anh; thoi han xét mién hoc, mién
thi 12 vao ddu méi hoc ky tucmg ung vé6i hoc phén (course) tiéng Anh xin mién hoc, mién
thi hosic trong niim hoc thir nhit dbi véi mién hoc, midn thi mén hoc tiéng Anh.

3. Viéc xét mién hoc, mién thi hoc phén tiéng Anh khéng ép dung cho cac hoc phan
tlcng Anh chuyén nganh (néu c6).

4. Viéc xét chuyén diém cac hoc phén (course) tleng Anh chi 4p dung dbi véi cac
sinh vién dé ding ky, tham gia hoc va thi cic hoc phén (course) tiéng Anh trong churong
trinh dao tao.

5. Sinh vién c6 nhu ciu chuyén diém céc hoc phén tiéng Anh trong chuong trinh dao
tao phai ndp ching chi tiéng Anh theo yéu cdu tai khoan 1 cta Didu ndy truéc khi tht
nghi€p theo Thong béo ciia Hoc vién (phong Gido vy).

6. Sinh vién duwgc mién hoc va mién thi phai hoan thanh nghia vu hoc phi, phi
cliuyén diém déi véi cac hoc phin (course) tiéng Anh dugc mién theo quy dinh cia Hoc

v1en

7. Sinh vién chi dugc mién hoc, mién thi hoic chuyén diém cac hoc phén (course)
tiéng Anh sau khi c6 Quyét dinh ctia Giam déc Hoc vién.

8. Bang diém quy dbi dé chuyén diém céc hoc phén tiéng Anh quy dinh tai Phu luc 2
cua quy dinh nay.

9. Céc quy dinh khéc vé xét mién hoc, mién thi thye hién theo céc quy dinh hién
hanh cia Hoc vién.

Diéu 7. Quy trinh, thi tyc xét midn hec, mién thi va chuyén diém

1. Hang nim, diu mai ky hoc, Hoc vién sé& tb chic xet mién hoc, mién th1 va chuyén
diém cho sinh vién ¢6 chimg chi tiéng Anh dép tmg yéu cu cia quy dinh.

2. Sinh vién c¢6 nhu cdu mién hoc, mién thi va chuyén diém phéi lam don theo miu
(Phu luc 3) kém theo ban sao c6 cong chung céc chung chi tiéng Anh cho Hoc vién
(phong Gido vu), khi ndp don phai mang theo ban géc dé kiém tra, ddi chiéu.

3. Hoc vién sé& ra quyét dinh c6ng nhén viéc mién hoc, mién thi va chuyén diém cho
sinh vién trong thoi gian 10 ngay lam viée.

Diéu 8. Kidm tra chuin diu ra tiéng Anh truée khi t6t nghiép

1. Bai thi kiém tra chuin diu ra tiéng Anh Chuong trinh chét lugng cao 13 bai thi
TOEFL iBT chuin quéc té.

2. Két qua kiém tra chuén diu ra tiéng Anh c6 gia trj dé xét dat chuén diu ra tiéng
Anh trong thoi gian 24 thang,

3. Nhung sinh v1en c6 mét trong céc chimg chi tiéng Anh quoc té do Trung tdm khao
thi qudc té 1y quyén véi két qué béng hoic cao hon so v6i chuin diu ra tiéng Anh, con
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thoi han tinh dén thoi diém xét chudn déu ra duge mién kiém tra chuén d4u ra tiéng Anh
(Phu Iyc 1).

4. Cac trudng hop dic biét khac do Gidm dbc Hoc vién quyét dinh.
Piéu 9. Cong nhin dat chuén diu ra tiéng Anh truée khi tét nghigp

1. Sinh vién dat 70 diém trd 1én theo bai thi TOEFL iBT chuén quc té s& dugc cong
nhén 13 dat chudn dAu ra tiéng Anh Chuong trinh chit lugng cao trinh d9 dai hoc.

2. Sinh vién cé mét trong cac ching chi tiéng Anh quéc té do Trung tim khéo thi
quéc té Gy quyén va con hiéu Iuc tinh dén thoi diém xét cong nhén dat chuin déu ra tiéng
Anh, c6 mic bﬁng hodc cao hon so véi chudn ddu ra dugc cong nhin dat chuin diu ra
tiéng Anh.

3. Gi4 trj cong nhén dat chuén d4u ra tiéng Anh c6 hiéu lyc 24 thang ké tir ngay ky
quyét dinh cong nhén dat chuin dAu ra tiéng Anh.

Piéu 10. TS chirc thwe hién

1. Chuén déu ra, chuong trinh dio tao va t chirc ddo tao mén hoc tiéng Anh dugc 4p
dung trién khai tir khoa tuyén sinh dao tao Chuong trinh chét lugng cao trinh d$ dai hoc
nidm 2020 tré di.

2. Phong Tai chinh ké toan chu tri phéi hop véi cac don vij lién quan nghién ciru, ¢&
xuét mirc thu chi cho dich vu td chirc dao tao hoc phé‘m tiéng Anh bd tro trén co s¢
nguyén tic cin déi thu chi va trinh Giam déc Hoc vién ban hanh.

3. Trong qué trinh t& chirc trién khai, néu phét sinh khé khin, vuéng méc thi cac don
vi phan 4nh bing vin ban vé phong Pao tao dé téng hop trinh Giam déc Hoc vién. //
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PHY LUC 1: BANG QUI HOI CHI TIET TRINH DO

, NANG LUC TIENG ANH CHUGNG TRINH CHAT L.

UONG CAO

(Kém theo Quy#ét dink so‘%ﬂ /OD-HV ngr‘gﬂ hdng AQnéon 2021 ciia Gidm déc Hoc vign)
- If:::f Bal (i Aptis Ciic bij 11 ting Anb boc thugt
Trinh 0§ P General ciia | Bil thi Jetset ciia Céc bal thi TA Co bép ciia
WD 0% [GKNL £ | British Council Pearson Cambridge (1m*/230) _
N | Chfuldu 2 120 TELTS oitme) TOEFL IBT TOEFLITP
(CEFR) (8iem */200) (@iéw=n20) (01dm=/677)
CPE (200-230) BEC Higher -
6 Q Aptis € CAE (2002101 200.230) 8,09,0 110120 650-677
£
k] Jetset
. e CPE (180-199) BEC Higher 75 102-109 627-649
3 5 a Aptis € CAE {280-199) ( 1%1‘99,
FCE {180:190) 7.0 94-101 590-626
ac 65 79-93 561-589
CAE (160-179}
a8 02 Aptis B2 L’:::f; FCE (160-175) B(Efs‘;f:;;‘)‘e 60 60.78 543-560
.§ PET (160-170}
H A 5.5 46-59 500-542
H
s Jetset FCE {152-159) | BEC Preliminary
=8 o Aptis B1 Level 4 PET {152.159) {153-159) 50 35-45 485-499
FCE (340-152) | BEC Preliminary
3A PET (140252 P a5 31-34 450-484
28 " PET(120-139) | BEC Preliminary 4.0 30 360-449
2 KET (100-120 120-139
K 2A ( ) { ) 35 337359
"
1 a1 30

about:blan]

KET: Key English Test
PET: B1 Preliminary
FCE: B2 First for Schools
CAE: C1 Advanced
CPE: C2 Proficiency

Aptis: A test system conducted by Bristish Couneil
JETSET: Junior Enplish Tests and Senior English Tests

BEC Vantsge: B2 B

Ventage (Busi

English Ceriificate)

BEC Higher: C1 Business Higher (Business English Certificate)

1ELTS: Intemational English Language Testing Service
TOEFL: Test of English as a Foreign Language
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1 trong 1

PHU LYC 2: BANG QUI DOI CHUYEN D1EM CHI TIET TRINH DO, NANG LUC TIENG ANH CHUONG TRINH CHAT LUQNG CAO

(Keém theo Quyét dinh 58 ﬁ’v /OB-HV ngiw J4 thing ADnéim 2021 ciia Gicm déc Hoc vign)

about:b!ank

TRT T

PET: B Preliminary

FCE: B2 First for Schools

CAE: C] Advanced
CPE: C2 Proficiency

JETSET: Juniosr English Tests and Senior English Tests

BEC Vastage: B2 Business Vantage (Busi

BEC Higher: C1 Business Higher (Business English Centificate)

English Centificote)

TOEFL: Test of English as & Foreign Langvage

Khuog Do guy ad), choy?n difm cic boe phin
= Aptis Cic bhi 1 TA Hee thuft A uk
S | Bie | tham ) rmteda| DM | e ba o TA Cobin cia tiéug Anh it igug eav
| (KNLNN|  chién B |Jetset cial T adm*r230
= VN) |Chéuldw ritish Pearson ambridge (ditm ) IELTS TOEFL BT | TOEFLITP Course Course Course

(CcEFR) | Ceunel @inem | @duonzn | @i | 1 CLC 2_CLC 3CLe

CPE {200-230) BEC Higher
: 0-
N 6 (o) Aptis € o] 1200230] 8,09,0 110120 | 650-677 10 10 10
b L’:::f‘e CPE(IBOAS) | Lo 75 102-109 | 627-649 10 10 10
3 5 a Aptis € CAE (180-199) (18“‘99)
FCE {180-150) 7.0 94-101 590-626 10 10 10
ac 65 79-93 561-588 10 10 10
CAE (160-179)
® B2 | apisez | 'SR | reeq160-479) °ff$:;;§° 60 6078 | 543-560 10 8 9
8 PET {160-170)
aEn an 55 46-59 500-542 9 8 8
- .
Jetset. | FCE (152-159) | BEC Freliminary
38 » APUSBL | | vels | pET(152-150) |  (153-159) 50 35-45 485-499 8 7 s
FCE (140-152) | BEC Preliminary
4 -
A PET (140-152) | (140-152) * 3134 | as04m ? 6 5
Gl a2 PET (120-138) | BEC Pretiminary| 0 20 IS khéng 4p dung
o
XET (200-12 120-139
3 A (100-120) | ¢ ) 35 337-359 Khéng #p dyng
wv
1 Al 30 Khéng 8p dyng
KET: Key English Test Apiis: A test system conducted by Bristish Council IELTS: 1 English Language Tesling Service

3:24 CH, 01/11/2021
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Phu luc 3. MAU DON XIN MIEN HOC, MIEN THI
(Kém theo Quyét dinh 56 960 /QD-HY ngdy 2thing A0 ném 2021 cia Gidm dée Hoe vién)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dac 1ap — Ty do — Hanh phiic

PON XIN MIEN HQC, MIEN THI HOC PHAN TIENG ANH
CHUONG TRINH CHAT LUQNG CAO

Kinh giri: HQC VIEN CONG NGHE BUU CHINH VIEN THONG

Hovatén: ...oooooviiiiiiiiriniienieiirinnnnn Ngay sinht .o.cooenininnnnn.n,
LOp sinh vidn: ..ovvvenirnenenireirrsnessennn Khéahoe: .oovvvvviiinienrnnnvnnnsnn
MESINh VIEN: civviveriiiiiieiiinreernennnns Pién thoai: .....cvvvevvrieninnnnnnn.

Can cit Quy dinh vé t6 chitc dio tao tiéng Anh Chuong trinh chét legng cao clia
Hoc vién, t6i 1am don ndy xin dwoc xét mién hoc, mién thi céc hoc phin tiéng Anh nhw

saw:
TT | Tén hoc phén Nbi dung dé nghi dwoc mién

1 | Course]_CLC [ ] | Miénhoc [ | Mign thi ]
2 | Course2 CLC [] | Mi&n hoc (] | Mién thi ]
3 | Course3_CLC [ ] | Midn hoe [ | Midn thi my

Ly do xin dugc mién hoe, mién thi:

Di cé chimg chi/vBn bang: .......ccovvunevvnvinnnnnne. diem: ....oooveiiniiiinninnnn,
Don vi cap clumg chi/vin bing: ..................... NZAY CAP: vuvireeenneenannne

C6 ban sao céng chimgiphotocopy chimg chifvéin bang kém theo.
Kinh d& nghj Hoc vién xem xét mién hoc, mién thi theo quy dinh.
Xin trén trong cdm on!

XACNHAN CUA CANBQ TIEP NHAN ..., ngdy théng  ndm 20...
(K va ghi ré ho tén) SINH VIEN
(Ky va ghi ré ho tén)

Sinh vién ngp 02 don, Cén bo tié'p nhdn kiém tra, xdc nhdn vé tré cho sinh vién 01 bdn

1 trong 1 3:24 CH, 01/11/2021
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Phy luc 4. MAU DON DE NGH] XET CONG NHAN CHUAN PAU RA TIENG ANH
CHUONG TRINH CHAT LU'Q‘NG CAO
(Kém theo Quyét dinh soﬂ’()/QD-H V ngay 99 thangAQ ndm 2021 cia Giam déc Hoc vién)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pac lip - Ty do - Hanh phic

DPON PE NGHI
XET CONG NHAN CHUAN PAU RA TIENG ANH CHUONG
TRINH CHAT LUQNG CAO

Kinh gii: PHONG GIAO VU

Ho VAN cievvvviiiniiiniiiiiiniein Ngay sinh: ..oooiviiiiniinn
Lép sinh vién: «..vvvvinvnninniiiiiiinininn Khéahoc: ....ovveviiiiiinininennnn
M Sinh VIEN: ...ovvvvieniiniireriineaneenennes Piénthoai: ..cocovvvviiiiiiiinnn..

Cin ot quy dinh vé dio tao va céng nhén chuén d4u ra tiéng Anh Chuong trinh chit
lucmg cao cla ch vién Cong nghé Buu chinh Vién théng, téi lam don ndy dé nghij dwge
midn kiém tra chudn déu ra tiéng Anh:

Ly do va Hé so kém theo:

Chimg chi ngoai ngir qubc & con hiéu lyc: (ban sao c6 cong chitng, va xuét trinh ban
gbe & d6i chidv).

Tén chimg chi: ..o Két QUAS cooecrrerenieeneerrens diém;
Don vi cAp chitng chit ..eeeieiiieeieieereeeiteee et

Xin trin trong cam on!

XAC NHAN CUA CANBQ TIEP NHAN ..., ngdy thing ndm20...
(Ky va ghi ré ho tén) SINH VIEN
(K3 va ghi ré ho tén)

Sinh vién ngp 02 don, Cén bé tiép nhén kiém tra, xée nhdn v trd cho sinh vién 01 bén

1 trong 1 3:24 CH, 01/11/2021



